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PREAMBULA

Niniejszy Regulamin Partnera (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady i warunki korzystania z platformy
marketplace MIDAR RENT przez podmioty rejestrujagce sie jako Partnerzy w celu publikowania ofert
wynajmu pojazdéw i zawierania umow najmu z Klientami za posrednictwem Platformy.

Regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych zawierane;j
pomiedzy Operatorem a Partnerem w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344 ze zm.). Regulamin uwzglednia wymogi
Rozporzadzenia (UE) 2022/2065 Parlamentu Europejskiego i Rady (Akt o ustugach cyfrowych / DSA)
oraz Rozporzadzenia (UE) 2019/1150 (P2B).

Akceptacja Regulaminu nastepuje poprzez zaznaczenie stosownego pola wyboru podczas procesu
rejestracji. Brak akceptacji uniemozliwia korzystanie z Platformy.

§ 1. DEFINICJE
Na potrzeby niniejszego Regulaminu stosuje sie nastepujgce definicje:

Operator: MIDAR Dariusz Gregorczyk, przedsiebiorca wpisany do CEIDG, NIP: 7962321248,
REGON: 140529462, ul. Mleczna 33, 26-617 Radom; wiasciciel i administrator Platformy.

Platforma: Serwis internetowy dziatajacy pod domeng midar.rent oraz wszelkie powigzane
aplikacje mobilne i API, umozliwiajgcy publikacje ofert wynajmu pojazdéw, przetwarzanie ptatnosci
i posrednictwo technologiczne pomiedzy Partnerami a Klientami.

Partner: Osoba fizyczna (w tym konsument lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢
gospodarczg) albo osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra zawarta z Operatorem umowe o korzystanie z Platformy poprzez akceptacje niniejszego
Regulaminu.

Partner Prywatny (C2C): Partner bedacy osobg fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci
gospodarczej w rozumieniu art. 3 ustawy Prawo przedsiebiorcéw, wynajmujacy pojazdy we
wilasnym imieniu i na wtasny rachunek.

Partner Przedsigbiorca (B2B): Partner bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 4 ustawy Prawo
przedsiebiorcow.

Klient: Osoba fizyczna lub podmiot, kidry za posrednictwem Platformy dokonuje rezerwac;i i
optacenia najmu pojazdu od Partnera.

Oferta: Ogtoszenie Partnera opublikowane na Platformie zawierajgce opis pojazdu, warunki
wynajmu, dostepnosé i cene.

Rezerwacja: Potwierdzony przez system Platformy wniosek Klienta o wynajem pojazdu zgodnie z
warunkami Oferty, po dokonaniu ptatnosci.

Umowa Najmu: Umowa zawierana bezposrednio pomiedzy Partnerem a Klientem; Operator nie
jest strong Umowy Najmu.

Prowizja Platformy: Wynagrodzenie Operatora za swiadczenie Ustugi Platformy, pobierane
automatycznie od kazdej transakcji w wysokosci 12% wartosci Rezerwaciji, nie mniej niz 19 PLN
brutto.

Ustuga Platformy: Ustuga swiadczona przez Operatora drogg elektroniczng, polegajgca na
udostepnieniu infrastruktury technicznej umozliwiajgcej publikacje Ofert, przetwarzanie ptatnosci i
komunikacje pomiedzy Partnerem a Klientem.

Stripe / Stripe Express: Zewnetrzny dostawca ustug ptatniczych Stripe Payments Europe, Ltd., za
posrednictwem ktérego realizowane sg ptatnosci na Platformie; Partner zaktada konto Stripe
Express w ramach procesu rejestracji.

Payout: Przelew srodkéw z tytutu zrealizowanej Rezerwacji na rachunek bankowy Partnera,
realizowany zgodnie z harmonogramem Stripe Express.



Konto Partnera: Indywidualne konto Partnera w Panelu Platformy umozliwiajgce zarzgdzanie
Ofertami, rezerwacjami i danymi rozliczeniowymi.

DSA: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika
2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych (Akt o ustugach cyfrowych).

Naruszenie: Kazde dziatanie lub zaniechanie Partnera sprzeczne z postanowieniami Regulaminu,
przepisami prawa lub zasadami wspoétzycia spotecznego.

§ 2. REJESTRACJA PARTNERA

2.1. Warunki rejestracji
Partnerem moze zosta¢ wytgcznie podmiot spetniajgcy tacznie nastepujgce warunki:

e jest osobg fizyczng posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub osobg
prawna/jednostkg organizacyjng dziatajgca przez nalezycie umocowany organ;

e posiada prawo witasnosci lub inne prawne uprawnienie do dysponowania pojazdem/pojazdami
oferowanymi do wynajmu (tytut wlasnosci, umowa leasingu z prawem podnajmu,
petnomocnictwo do zarzadzania flotg itp.);

e posiada wszystkie wymagane przepisami prawa dokumenty, ubezpieczenia i zezwolenia
niezbedne do wynajmu danego typu pojazdu;
zaakceptowat tres¢ niniejszego Regulaminu i Polityki Prywatnos$ci Operatora;
pomyslnie przeszedt proces weryfikacji opisany w § 3.

2.2. Procedura rejestraciji

Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego w Panelu
Platformy. W toku rejestracji Partner zobowigzany jest do podania prawdziwych, kompletnych i
aktualnych danych, w szczegdlnosci:

imie i nazwisko lub firma;

adres zamieszkania lub adres siedziby;

adres e-mail i numer telefonu;

NIP (w przypadku Partneréw Przedsiebiorcéw);

REGON, KRS — jezeli dotyczy;

numer rachunku bankowego lub dane niezbedne do zatozenia konta Stripe Express;
wszelkie inne informacje wskazane przez Operatora jako wymagane.

2.3. Konto Stripe Express

W ramach rejestracji Partner zobowigzany jest do zatozenia i weryfikacji konta Stripe Express,
bedacego warunkiem niezbednym do otrzymywania ptatnosci za posrednictwem Platformy. Zaktadajac
konto Stripe Express, Partner akceptuje jednoczesnie Warunki Korzystania z Ustug Stripe (Stripe
Connected Account Agreement), dostepne pod adresem stripe.com/legal. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za decyzje Stripe dotyczgce weryfikacji, zawieszenia lub zamkniecia konta Stripe
Express.

2.4. Prawo do odmowy rejestracji

Operator zastrzega sobie prawo do odmowy rejestracji lub odrzucenia wniosku Partnera bez podania
przyczyny. Decyzja ta jest ostateczna i nie podlega zaskarzeniu w trybie wewnetrznym, z
zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

Operator moze w szczegdlnosci odmowié rejestraciji lub cofngé akceptacje Partnera, jezeli:
e zachodzg uzasadnione watpliwosci co do tozsamosci podmiotu lub prawdziwosci podanych
danych;
e Partner figuruje w publicznie dostepnych rejestrach dtuznikéw lub listach sankcyjnych;
e Partner byt wczesniej zablokowany na Platformie;



e zachowanie Partnera lub jego oferty mogtyby narusza¢ przepisy prawa lub dobre obyczaje.

§ 3. WERYFIKACJA PARTNERA

3.1. Dokumenty weryfikacyjne

Operator moze, wedtug wtasnego uznania, zazgda¢ od Partnera przed aktywacjg Konta Partnera lub
w dowolnym momencie wspotpracy, dostarczenia nastepujgcych dokumentéw lub informaciji:

skanu/fotografii dokumentu tozsamosci (dowod osobisty, paszport);

wydruku lub wyciggu z CEIDG, KRS lub innego wtasciwego rejestru przedsiebiorcow;
dokumentu potwierdzajgcego tytut prawny do pojazdu (dowdd rejestracyjny, umowa leasingu,
umowa uzyczenia lub inna);

aktualnej polisy OC/AC lub innego ubezpieczenia wymaganego dla danego rodzaju pojazdu;

w przypadku pojazdéw wymagajgcych szczegodlnych uprawnieh — dokumentéw
potwierdzajgcych posiadanie takich uprawnien;

zaswiadczenia o niezaleganiu z podatkami (na zadanie);

wszelkich innych dokumentéw wskazanych przez Operatora jako niezbedne do weryfikacji oferty
lub profilu Partnera.

3.2. Oswiadczenie Partnera
Akceptujgc niniejszy Regulamin, Partner sktada nastepujgce oswiadczenia:

e posiada petne prawo do wynajmu kazdego pojazdu umieszczonego w Ofercie — jest jego
wiascicielem albo posiada wazne, prawnie skuteczne uprawnienie do dysponowania pojazdem i
jego wynajmowania;

e wszystkie pojazdy oferowane na Platformie spetniajg wymagania techniczne przewidziane
przepisami prawa, posiadajg wazne badania techniczne i wymagane dokumenty;

e prowadzi dziatalnos¢é w zakresie wynajmu pojazdéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym przepisami podatkowymi i ubezpieczeniowymi;

e podane dane sg prawdziwe, kompletne i aktualne.

3.3. Brak fizycznej weryfikacji ofert

Operator nie weryfikuje fizycznie pojazdéw Partneréw ani tresci Ofert. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za stan techniczny pojazdow, prawdziwos¢ informacji zawartych w Ofercie ani za
posiadanie przez Partnera wymaganych dokumentéw. Weryfikacja dokumentacyjna i techniczna lezy
wytgcznie po stronie Partnera.

§ 4. PUBLIKACJA OFERT

4.1. Zasady ogolne

Partner moze publikowac¢ nieograniczong liczbe Ofert dotyczacych posiadanych pojazdéw, pod
warunkiem spetnienia wymogow niniejszego Regulaminu. Partner ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
tres¢, rzetelnosc¢ i aktualnos¢ kazdej opublikowanej Oferty.

4.2. Wymagania dotyczace tresci Oferty
Kazda Oferta musi zawiera¢ co najmniej:

marke, model i rok produkcji pojazdu;

opis stanu technicznego i wyposazenia;

cene za jednostke czasu (dzien/tydzien/miesigc) lub inny period wynajmu;

miejsce odbioru pojazdu (co najmniej miejscowosé);

warunki wynajmu: wymagania wobec najemcy, kaucja, limit kilometréw — jesli dotyczy;



e zdjecia pojazdu — rzetelne i aktualne, nie pobrane z internetu.

4.3. Tresci zakazane w Ofercie

W tresci Oferty, zdjeciach, nazwie Oferty, opisach oraz wszelkich wiadomos$ciach kierowanych do
Klientow za posrednictwem Platformy bezwzglednie zabrania si¢ Partnerowi:

podawania numeréw telefonicznych — zaréwno wtasnych, jak i 0séb trzecich;
podawania adreséw e-mail lub innych danych kontaktowych umozliwiajagcych nawigzanie
bezposredniego kontaktu poza Platforma;
e umieszczania linkow, adreséw URL, kodéw QR lub innych przekierowar: do zewnetrznych stron
internetowych, platform, aplikacji lub kont w mediach spotecznosciowych;
e promowania konkurencyjnych platform wynajmu, serwiséw ogtoszeniowych lub innych kanatéow
sprzedazy/wynajmu;
e naktaniania lub zachecania Klientow do dokonania Rezerwaciji lub ptatnosci z pominieciem
Platformy — bez wzgledu na forme takiego naktaniania i etap procesu rezerwaciji;
e umieszczania znakdéw towarowych, logo lub oznaczen podmiotéw trzecich bez zgody
uprawnionych;
e tresci o charakterze reklamowym niezwigzanym z dang Oferta.
Uwaga: Zakaz, o ktérym mowa powyzej, obowigzuje niezaleznie od etapu procesu rezerwacji. Po
sfinalizowaniu Rezerwacji i pobraniu ptatnosci przez Platforme Partnerowi przystuguje prawo do
bezposredniego kontaktu z Klientem wytgcznie w celu organizacji wydania i odbioru pojazdu.

4.4. Wielokanatowos¢é

Partner ma prawo do publikowania tych samych lub podobnych Ofert na innych platformach oraz we
wiasnych kanatach sprzedazy poza Platforma. Niniejszy Regulamin nie wprowadza wyjgcznosci.
Zakaz opisany w § 4.3 dotyczy wytgcznie tresci publikowanych i komunikatéw kierowanych w obrebie
Platformy.

4.5. Moderacja tresci (DSA)
Operator, dziatajgc zgodnie z art. 17 i nastepnymi DSA, zastrzega sobie prawo do:

usuniecia Oferty naruszajgcej postanowienia Regulaminu lub przepisy prawa;
tymczasowego ukrycia Oferty na czas weryfikacji zgtoszenia naduzycia;

odmowienia publikacji Oferty niespetniajgcej wymogoéw Regulaminu;

zadania uzupetnienia lub korekty tresci Oferty.

O kazdym usunieciu lub tymczasowym ukryciu Oferty Operator poinformuje Partnera droga
elektroniczng, wskazujgc przyczyne podjetego dziatania i pouczajgc o przystugujgcych srodkach
odwotawczych, chyba ze obowigzek powiadomienia jest wylgczony przepisami prawa.

4.6. Prawo do odwotania

Partner moze ztozy¢ odwotanie od decyzji o usunieciu lub ukryciu Oferty w terminie 14 dni od
otrzymania powiadomienia. Odwotanie nalezy kierowac na adres kontakt@midar.rent z podaniem
numeru Oferty i uzasadnieniem. Operator rozpatrzy odwotanie w terminie 14 dni roboczych i
poinformuje Partnera o wyniku wraz z uzasadnieniem.

§ 5. PLATNOSCI | PROWIZJE

5.1. Model rozliczeniowy

Platforma pobiera ptatno$¢ od Klienta w momencie dokonania Rezerwacji. Srodnki pieniezne
przekazywane sg za posrednictwem Stripe do konta Stripe Express Partnera, pomniejszone o
Prowizje Platformy. Operator petni role posrednika techniczno-ptatniczego i nie jest strong Umowy
Najmu.



5.2. Prowizja Platformy

Za kazdg zrealizowang Rezerwacje Operator pobiera Prowizje Platformy w wysokosci 12%
(dwanascie procent) wartosci brutto Rezerwacji, jednak nie mniej niz 19,00 PLN (stownie: dziesie¢
ztotych 00/100) brutto. Prowizja pobierana jest automatycznie w momencie przetwarzania ptatnosci
przez system Stripe.

5.3. Bezzwrotnos¢ Prowizji
Prowizja Platformy jest bezzwrotna i nie podlega zwrotowi w zadnym przypadku, w szczegoélnosci:

w przypadku anulowania Rezerwacji przez Partnera lub Klienta;

w przypadku niestawienia sie Klienta (no-show);

w przypadku dokonania przez Partnera zwrotu srodkéw Klientowi;

w przypadku sporu miedzy Partnerem a Klientem;

w przypadku chargebacku inicjowanego przez Klienta u wystawcy karty, chyba ze chargeback
wynika wytgcznie z btedu technicznego Platformy.

5.4. Koszty Stripe

Koszty transakcyjne Stripe (prowizje i optaty operatora ptatniczego) pokrywa w catosci Operator i nie
sg przenoszone na Partnera.

5.5. Harmonogram Payoutéw

Wyptaty srodkéw (Payouty) realizowane sg zgodnie z harmonogramem Stripe Express, ktéry moze
przewidywacé standardowe okresy oczekiwania (2—7 dni roboczych lub dtuzsze w zaleznosci od oceny
ryzyka przez Stripe). Partner akceptuje harmonogram wyptat narzucony przez Platforme i Stripe.

Partner nie ma prawa zadac:

recznego przyspieszenia Payoutu przez Operatora;
zmiany harmonogramu wyptat poza przypadkami przewidzianymi regulaminem Stripe;
wyptaty Srodkéw w trybie natychmiastowym.

5.6. Waluta i VAT

Prowizja Platformy wyrazona jest w PLN. Jezeli Operator jest podatnikiem VAT, kwoty prowizji sg
kwotami brutto zawierajgcymi nalezny podatek VAT. Operator moze wystawi¢ Partnerowi fakture VAT
za ustuge posrednictwa na zadanie Partnera lub z wtasnej inicjatywy.

§ 6. PODATKI | DOKUMENTY SPRZEDAZOWE

6.1. Odpowiedzialnos¢ podatkowa Partnera

Partner ponosi wytgczng i petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie obowigzki podatkowe i fiskalne, w
szczegdllnosci za:

prawidtowe rozliczanie przychodéw z najmu dla celéw podatku dochodowego (PIT/CIT);
prowadzenie ewidencji dla celéw VAT (jezeli Partner jest podatnikiem VAT);

terminowe odprowadzanie zaliczek i podatkéw do wtasciwego urzedu skarbowego;
wystawianie faktur VAT, rachunkow lub paragonow fiskalnych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego;

e ewidencjonowanie sprzedazy na kasie fiskalnej, jezeli wynika to z przepiséw prawa.

6.2. Dokumenty sprzedazowe dla Klientow

Partner samodzielnie wystawia Klientowi wymagany dokument sprzedazy (faktura VAT, paragon,
rachunek) potwierdzajgcy zawarcie Umowy Najmu i otrzymanie wynagrodzenia. Operator nie
wystawia w imieniu Partnera zadnych dokumentéw sprzedazowych wobec Klientow.



6.3. Partnerzy Prywatni (C2C) — pouczenie podatkowe

Partner Prywatny przyjmuje do wiadomosci, ze:

przychody z najmu pojazdéw, nawet uzyskiwane przez osobe fizyczng nieprowadzacag
dziatalnosci gospodarczej, podlegajg opodatkowaniu PIT na zasadach ogélnych lub ryczzattem
od przychoddéw ewidencjonowanych (8,5% lub 12,5% powyzej 100 000 PLN rocznie, zgodnie z
ustawg z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym);

regularne, powtarzalne i zarobkowe wynajmowanie pojazdéw moze zostaé zakwalifikowane
przez organy podatkowe lub ZUS jako dziatalno$¢ gospodarcza (art. 5a pkt 6 ustawy o PIT lub
art. 3 ustawy Prawo przedsiebiorcow), co moze skutkowaé obowigzkiem rejestracji dziatalnosci i
odprowadzania skladek ZUS;

Partner Prywatny zobowigzany jest samodzielnie ustali¢ swoje obowigzki podatkowe i w razie
watpliwosci zasiegnag¢ porady doradcy podatkowego.

6.4. Dokumenty za Prowizje Platformy

Operator moze wystawia¢ Partnerowi dokumenty (faktura VAT, nota obcigzeniowa) z tytutu Prowizji
Platformy. Dokumenty bedg dostepne w Panelu Platformy lub przesytane na zarejestrowany adres
e-mail Partnera.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC PARTNERA

7.1. Zakres odpowiedzialnosci Partnera

Partner ponosi petng odpowiedzialno$s¢ — prawng, finansowg i administracyjng — za wszelkie
aspekty zwigzane z realizacjg wynajmu pojazdéw, w szczegdlnosci za:

stan techniczny oferowanego pojazdu i jego zgodnos¢ z wymaganiami prawa;

posiadanie waznych badan technicznych, dowodu rejestracyjnego i innych wymaganych
dokumentéw pojazdu;

posiadanie obowigzkowego ubezpieczenia OC, a w stosownych przypadkach rowniez AC lub
innych ubezpieczen wymaganych przepisami prawa dla danego rodzaju pojazdu i modelu
wynajmu;

bezpieczenstwo Klientéw korzystajgcych z wynajmowanego pojazdu;

szkody wyrzadzone osobom trzecim lub mieniu w zwigzku z wynajmowanym pojazdem;
mandaty, grzywny, optaty za naruszenia przepiséw ruchu drogowego popetnione przez Klientow
w trakcie trwania Umowy Najmu;

kradziez pojazdu lub jego wyposazenia;

wszelkg dokumentacje zwigzang z Umowg Najmu (umowa, protokét zdawczo-odbiorczy,
potwierdzenia wydania i zwrotu pojazdu);

zgodnos¢ danych zawartych w Ofercie z rzeczywistoscig;

poprawnos¢ danych przekazanych do Platformy i Stripe.

7.2. Odpowiedzialnos¢ za ubezpieczenie

Zakres obowigzkowego ubezpieczenia zalezy od rodzaju pojazdu i charakteru wynajmu:

pojazdy mechaniczne (samochody osobowe, dostawcze, motocykle itp.): obowigzkowe
ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zgodnie z ustawg z dnia 22 maja

2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych; zalecane AC; w przypadku zarobkowego wynajmu —
weryfikacja zakresu ochrony polisy z ubezpieczycielem;

rowery, hulajnogi elektryczne i inne pojazdy niemechaniczne: obowigzkowe OC jedynie jesli
wynika z przepisow; zalecane dobrowolne OC;

inne pojazdy specjalistyczne: zgodnie z przepisami szczegdlnymi dla danego rodzaju pojazdu.



Wazne: Standardowe polisy OC/AC mogg wykluczat ochrony w przypadku zarobkowego
udostepniania pojazdu osobom trzecim. Partner zobowigzany jest potwierdzi¢ z ubezpieczycielem, ze
posiadana polisa obejmuje wynajem zarobkowy.

7.3. Prawne uprawnienie do wynajmu

Partner oswiadcza i gwarantuje, ze posiada petne prawo do wynajmu kazdego pojazdu wystawionego
na Platformie i ze wynajem ten nie narusza zadnych umoéw (leasingowych, kredytowych, uzyczenia),
przepisow prawa, ani praw 0sob trzecich.

§ 8. NO-SHOW, ANULACJE | ODMOLA REALIZACJI WYNAJMU

8.1. Niestawiennictwo Klienta (No-Show)
W przypadku gdy Klient nie pojawi sie w umoéwionym miejscu i czasie odbioru pojazdu, Partner
samodzielnie decyduje o:
e zatrzymaniu catosci wptaconych przez Klienta srodkéw jako odszkodowania lub zadatku, jezeli
warunki Oferty lub Umowy Najmu tak stanowig;
e dokonaniu czesciowego lub catkowitego zwrotu Srodkéw Klientowi.

Operator nie uczestniczy w sporach dotyczacych no-show. Prowizja Platformy nie podlega zwrotowi
niezaleznie od decyzji Partnera.

8.2. Anulacja przez Klienta

Warunki anulacji Rezerwaciji przez Klienta reguluje Regulamin Klienta MIDAR RENT oraz warunki
Oferty okreslone przez Partnera. Partner zobowigzany jest do okreslenia polityki anulacji w tresci
Oferty. Prowizja Platformy nie podlega zwrotowi niezaleznie od polityki anulaciji.

8.3. Odmowa realizacji wynajmu przez Partnera

Partner moze odméwié wydania pojazdu Klientowi wytgcznie w przypadku wystgpienia uzasadnione;j
przyczyny, w szczegolnosci:
e Kiient nie posiada wymaganych dokumentéw uprawniajgcych do kierowania danym pojazdem
(np. prawo jazdy odpowiedniej kategorii, wazny dokument tozsamosci);
Klient znajduje sie pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substancji odurzajgcych;
zachowanie Klienta wskazuje na zamiar wyludzenia lub fraudu;
Klient nie spetnia warunkéw wskazanych w Ofercie (np. minimalny wiek, doswiadczenie w
prowadzeniu pojazdéw);
e Klient wykazuje zachowanie agresywne lub zagrazajgce bezpieczenstwu.
W przypadku odmowy realizacji wynajmu zwrot srodkéw Klientowi jest ustalany bezposrednio
pomiedzy Partnerem a Klientem. Operator nie posredniczy w tym procesie. Prowizja Platformy nie
podlega zwrotowi. Partner zobowigzany jest do niezwtocznego udokumentowania przyczyny odmoéwy
na wypadek sporu.

§ 9. ZAKAZANE DZIALANIA | OMIJANIE PLATFORMY

9.1. Zakaz omijania Platformy
Partnerowi bezwzglednie zabrania sie podejmowania dziatan zmierzajgcych do ominiecia systemu
ptatnosci Platformy (circumvention), w szczegdlnosci:

e namawiania Klientdw do dokonania rezerwacji lub ptatnosci bezposrednio na rzecz Partnera, z

pominieciem Platformy, przed sfinalizowaniem i optaceniem Rezerwacji za posrednictwem
Platformy;



e oferowania Klientom rabatéw lub preferencyjnych warunkéw w zamian za transakcje poza
Platforma;

e udostepniania Klientom danych kontaktowych przed optaceniem Rezerwacji w celu umozliwienia
bezposredniej transakcji;

e zawierania z Klientami uméw najmu dotyczgcych pojazdéw wystawionych na Platformie poza
systemem Platformy, jezeli kontakt z Klientem nastgpit pierwotnie za posrednictwem Platformy.

9.2. Inne zakazane dziatania
Ponadto Partnerowi zabrania sie:

e publikowania Ofert dotyczgcych pojazdéw, do ktérych Partner nie posiada tytutu prawnego lub
uprawnien do wynajmu;

e podawania w Ofercie nieprawdziwych, wprowadzajgcych w btad lub nieaktualnych informaciji o
pojezzdzie, dostepnosci lub warunkach wynajmu;
manipulowania systemem ocen i recenzji Platformy;
zakfadania wielu kont Partnera w celu obejscia blokady lub sankciji;
prowadzenia dziatalnosci fraudulentnej, w tym wytudzania srodkéw od Klientéw bez zamiaru
realizacji wynajmu;
korzystania z Platformy w celach prania pieniedzy lub innych dziatalnosci niezgodnych z prawem;
naruszania praw wtasnosci intelektualnej Operatora lub oséb trzecich.

9.3. Kara umowna za omijanie Platformy

W przypadku stwierdzenia naruszenia zakazu omijania Platformy opisanego w § 9.1, Operator
uprawniony jest do naliczenia kary umownej w nastepujgcy sposaéb:

Za kazdy potwierdzony przypadek zawarcia przez Partnera transakcji z Klientem pozyskanym za
posrednictwem Platformy, z pominieciem systemu ptatnosci Platformy, Operator jest uprawniony
do zadania od Partnera zaptaty kary umownej w wysokosci 300% (trzysta procent) Prowizji
Platformy, ktéra bytaby nalezna od wartosci ominietej transakcji — obliczonej jako 12%
szacowanej wartosci transakcji, jednak nie mniej niz 250,00 PLN (stownie: dwiescie pieédziesiat
ztotych 00/100) za kazdy potwierdzony przypadek.

Niezaleznie od kary umownej Operator uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania

uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych (art. 484 §1 zd. 2 KC), jezeli rzeczywista szkoda przekracza

wysokos$¢ kary umownej.

9.4. Procedura sankcyjna za naruszenia
Przy stwierdzeniu naruszen, o ktérych mowa w § 9.1-9.2, Operator stosuje nastepujgca procedure:

1. pierwsze naruszenie: pisemne ostrzezenie przestane na adres e-mail Partnera; ostrzezenie
rejestrowane jest w historii Konta Partnera;

2. drugie naruszenie: tymczasowa blokada Konta Partnera i/lub Ofert na okres od 7 do 30 dni,
wedtug uznania Operatora;

3. trzecie i kolejne naruszenia lub naruszenie szczegdlnie powazne (fraud, scam, chargeback
abuse): trwate zablokowanie Konta Partnera bez mozliwos$ci reaktywacji oraz naliczenie kary
umownej zgodnie z § 9.3.

Zastrzezenie: Operator moze poming¢ etapy procedury i natozy¢ sankcje o wiekszym rygorze
natychmiast w przypadku naruszenia razgcego lub dziatajgcego na szkode Klientéw.

§ 10. SANKCJE, BLOKADY | ZARZADZANIE KONTEM

10.1. Uprawnienia Operatora

Operator zastrzega sobie prawo do stosowania nastepujgcych sankcji w przypadku stwierdzenia
Naruszenia:



tymczasowe lub trwate usuniecie jednej lub wielu Ofert z Platformy;
tymczasowe zawieszenie Konta Partnera (blokada mozliwosci publikowania nowych Ofert i/lub
przyjmowania nowych Rezerwac;ji);
trwate zablokowanie Konta Partnera i uniemozliwienie ponownej rejestracii;
wstrzymanie inicjowania nowych Payoutow w systemie Stripe do czasu wyjasnienia sprawy (z
zastrzezeniem ograniczen technicznych opisanych w Legal Note do § 5.5);

e przekazanie danych Partnera wtasciwym organom scigania lub organom regulacyjnym w
przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa;

e naliczenie kary umownej zgodnie z § 9.3.

10.2. Przestanki blokady
Blokada Konta lub Oferty moze nastgpi¢ w szczegdlnosci w przypadku:

fraudu lub usitowania fraudu wobec Klientéw lub Operatora;

dziatalnosci scamowej (fatszywe Oferty, pobieranie ptatnosci bez zamiaru realizacji wynajmu);
naduziycia mechanizmu chargeback wynikajgcego z dziatan Partnera;

wielokrotnego omijania Platformy;

podania fatszywych danych rejestracyjnych lub dokumentow;

naruszenia przepisow prawa polskiego lub UE;

uzasadnionych skarg Klientéw wskazujgcych na systemowe naruszenia;

zagrozenia bezpieczenstwa Klientow lub osdéb trzecich.

10.3. Powiadomienie o sankcji

Z zastrzezeniem § 10.4, Operator poinformuje Partnera o natozonej sankcji drogg elektroniczng (na
zarejestrowany adres e-mail) przed jej wdrozeniem lub niezwtocznie po jej wdrozeniu, wskazujgc
przyczyne i pouczajgc o mozliwosci wniesienia odwotania zgodnie z § 10.4.

10.4. Sankcje natychmiastowe

W przypadku bezposredniego zagrozenia bezpieczenstwa Klientéw, razgcego fraudu lub nakazu
organu wiadzy publicznej Operator moze zastosowac sankcje natychmiast, bez uprzedniego
powiadomienia. W takim przypadku Partner zostanie poinformowany niezwtocznie po zastosowaniu
sankcji.

10.5. Odwotanie od sankcji

Partner moze ztozy¢ odwotanie od decyzji 0 zawieszeniu lub trwatej blokadzie Konta w terminie 14 dni
od otrzymania powiadomienia, kierujgc je na adres kontakt@midar.rent z podaniem numeru Konta,
opisu sytuacji i dowoddéw na poparcie swojego stanowiska. Operator rozpatrzy odwotanie w terminie
21 dni roboczych. Procedura odwotawcza nie wytgcza prawa dochodzenia roszczeh na drodze
sgdowej.

§ 11. ODPOWIEDZIALNOSC OPERATORA — WYLACZENIA |
OGRANICZENIA

11.1. Status Operatora jako posrednika technologicznego

Operator jest dostawcg Ustugi Platformy o charakterze posrednika technologiczno-ptatniczego.
Operator nie jest strong Umowy Najmu zawieranej pomiedzy Partnerem a Klientem i nie ponosi
odpowiedzialnosci za jej wykonanie.

11.2. Wytaczenie odpowiedzialnosci Operatora

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za:



e szkody na osobie lub mieniu poniesione przez Klientéw lub osoby trzecie w zwigzku z
wynajmowanym pojazdem;

wypadki drogowe, kolizje, zdarzenia komunikacyjne z udziatem pojazdéw Partneréw;
uszkodzenia, kradziez lub zniszczenie pojazdu Partnera;

mandaty, kary administracyjne, optaty naktadane na Partnera lub Klienta;

problemy techniczne pojazdu;

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy Najmu przez Partnera lub Klienta;
prawdziwos¢ i rzetelnos¢ danych podanych przez Partnera w Ofercie;

decyzje Stripe dotyczgce weryfikacji, wstrzymania lub zamkniecia konta Stripe Express Partnera;
przerwy w dziataniu systemu Stripe lub innych zewnetrznych dostawcow ustug;

utrate danych wynikajgcg z przyczyn niezaleznych od Operatora.

11.3. Ograniczenie odpowiedzialnosci wobec Partneréw Przedsiebiorcow (B2B)

Wytgcznie w stosunkach z Partnerami Przedsiebiorcami (B2B) tgczna odpowiedzialnosé Operatora z
tytutu Swiadczenia Ustugi Platformy ograniczona jest do wysokosci Prowizji Platformy faktycznie
pobranej od Partnera w ciggu ostatnich 6 miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie wywotujgce szkode.
Ograniczenie nie obejmuje szkody wyrzadzonej umysinie.

11.4. Odpowiedzialnos¢ za tres¢ hostowang (DSA)

Operator, jako dostawca ustugi hostingu w rozumieniu art. 6 DSA, nie ponosi odpowiedzialnosci za
tre$ci zamieszczane przez Partneréw, pod warunkiem ze dziatat niezwtocznie w celu usuniecia lub
zablokowania dostepu do nielegalnych tresci, gdy pozyskat wiarygodne informacje o ich nielegalnym
charakterze.

§ 12. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Partneréw jest MIDAR Dariusz Gregorczyk, ul. Mleczna 33,
26-617 Radom, kontakt@midar.rent. Szczegodtowe informacje zawiera Polityka Prywatnosci dostepna
na Platformie.

Dane Partnera przetwarzane sg na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy; art. 6
ust. 1 lit. c RODO — obowigzek prawny; art. 6 ust. 1 lit. f RODO — uzasadniony interes Operatora
(zapobieganie fraudom, dochodzenie roszczenh). W celu realizacji ptatnosci niezbedne dane Partnera
przekazywane sg do Stripe Payments Europe, Ltd., ktéry przetwarza je zgodnie z wtasng politykg
prywatnosci (stripe.com/privacy).

§ 13. ROZWIAZANIE WSPOLPRACY

13.1. Rozwigzanie przez Partnera

Partner moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe o korzystanie z Platformy poprzez przestanie
stosownego oswiadczenia na adres kontakt@midar.rent lub skorzystanie z funkcji usuniecia konta
dostepnej w Panelu Platformy, po rozliczeniu wszystkich aktywnych Rezerwaciji i braku
nieuregulowanych zobowigzan wobec Operatora.

13.2. Wypowiedzenie przez Operatora z zachowaniem okresu

Operator moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, kierujgc
stosowne o$wiadczenie na zarejestrowany adres e-mail Partnera. W trakcie okresu wypowiedzenia
Partner uprawniony jest do realizacji istniejgcych Rezerwacji.

13.3. Rozwigzanie ze skutkiem natychmiastowym przez Operatora

Operator uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:



razgcego lub powtarzajgcego sie naruszenia Regulaminu;

fraudu lub dziatalnos$ci przestepczej;

uzasadnionego podejrzenia prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu;
nakazu organu wtadzy publicznej;

podania fatszywych danych podczas rejestrac;ji.

13.4. Skutki rozwigzania umowy
Z chwilg rozwigzania umowy:

Konto Partnera zostaje zablokowane lub usuniete;

Oferty Partnera zostajg usuniete z Platformy;

rozliczeniu podlegajg wszystkie zobowigzania finansowe migedzy stronami wynikajace z
Rezerwaciji zrealizowanych przed datg rozwigzania;

zobowigzania finansowe Partnera wobec Operatora stajg sie natychmiast wymagalne;
Partner uprawniony jest do pobrania swoich danych z Panelu Platformy w terminie 30 dni od
rozwigzania umowy.

§ 14. POSTANOWIENIA KONCOWE

14.1. Prawo wiasciwe i jurysdykcja

Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego i UE. Spory z Partnerami
Przedsiebiorcami (B2B) rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy dla siedziby Operatora.

14.2. Zmiany Regulaminu

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O kazdej zmianie Operator poinformuje
Partneréw z co najmniej 15-dniowym wyprzedzeniem, przesytajgc powiadomienie na zarejestrowany
adres e-mail i/lub publikujgc informacje w Panelu Platformy. JeZeli Partner nie wyrazi sprzeciwu w
terminie 15 dni od otrzymania powiadomienia, uznaje sie, ze zaakceptowat zmiane. W przypadku
wyrazy sprzeciwu umowa ulega rozwigzaniu z chwilg wejscia w zycie zmian.

14.3. Integralnos¢ dokumentu

Niewaznos¢ lub bezskutecznos$é poszczegdinych postanowien Regulaminu nie wptywa na waznos¢
pozostatych postanowien. W miejsce niewaznych postanowien stosuje sie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.

14.4. Korespondencja

Wszelka oficjalna korespondencja odbywa sie drogg elektroniczng na adresy e-mail wskazane przy
rejestracji. Partner zobowigzany jest do aktualizacji danych kontaktowych w Panelu Platformy.

14.5. Kontakt

e E-mail: kontakt@midar.rent
e Adres korespondencyjny: MIDAR Dariusz Gregorczyk, ul. Mleczna 33, 26-617 Radom

14.6. Data wejscia w zycie

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17.05.2026i zastepuje wszelkie wczesniejsze wersje
regulaminéw dotyczacych zasad wspotpracy z Partnerami na Platformie MIDAR RENT.
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